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Tiivistelmä käyttöohjeista:

Tunnukset jätehuollon asiakasraportointiin

Sinulle on luotu käyttäjätunnus Pirkanmaan Jätehuolto Oy:n asiakasraportointiin. Kirjautumaan pääset linkin kautta: https://extranet.pjhoy.fi/pirkka/login.do. 

Käyttäjätunnus ja salasana on lähetetty sinulle antamaasi sähköpostiosoitteeseen kahtena erillisenä viestinä osoitteesta asiakaspalvelu.pjhoy@pjhoy.fi. 
Huomioithan, että viestiin ei voi vastata. Tunnuksellesi on liitetty ne hallinnoimasi kohteet, jotka olet meille ilmoittanut. Päivitäthän hallinnoimasi kohteet 
tarpeen mukaan osoitteeseen kuntajakiinteistopalvelut@pjhoy.fi

Haku

Laskutusasiakkaat alasvetovalikosta näet kaikki kohteesi.

Tapahtumat

Tapahtumat-välilehdellä pääset näkemään tapahtumat erilaisilla alavalinnoilla. Näet esimerkiksi aiemmat tyhjennyspäivät, yksittäisen tapahtuman hinnan 
ym.

Graafi

Graafi-välilehdellä saat kohdekohtaisen kuvaajan halutulta aikaväliltä, jossa näkyy erikseen jätteen euromäärät, kilot ja hyödyntämisasteet. 

Palvelut

Palvelut-välilehdellä saat yhdellä silmäyksellä kaikkien kohteiden palvelutason näkyviin. Näet jokaisen jäteastian, hinnan, tyhjennysvälin sekä seuraavan 
tyhjennyksen päivämäärän. Muutoksia voi tehdä Sähköisen asioinnin puolella. 

Vie tiedostoon

Vie tiedostoon-välilehdellä saat kohdekohtaisesti valitsemallasi aikavälillä raportin tyhjennyskerroista ja jätteen kilomääristä helposti yhtenä 
Excel-tiedostona.
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Mene osoitteeseen: https://extranet.pjhoy.fi/pirkka/login.do . Kirjaudu etunimi.sukunimi käyttäjätunnuksella ja syötä salasana. 
Unohdetun salasanan voit tilata kirjautumistietojen alla olevasta linkistä: Olen unohtanut salasanani. 
Haku välilehdeltä pääset hakemaan jätetietoja valitsemaltasi aikaväliltä.

Täytä haluttu aikaväli sekä joko konserni 
tai laskutusasiakaskenttä. 

Tuoteryhmät-kohdasta pystyt 
valitsemaan tietyn jätejakeen 

tarkasteluun. 
Voit myös valita useita tai jättää 

tuoteryhmän valitsematta.  
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1.Mene osoitteeseen: https://extranet.pjhoy.fi/pirkka/login.do . Kirjauu etunimi.sukunimi käyttäjätunnuksella ja syötä salasana. Unohdetun 

salasanan voit tilata kirjautumistietojen alla olevasta linkistä: Olen unohtanut salasanani.

Asiakkuuden nimi

Tapahtumien 
lukumäärä. Mikäli haluat 

tarkastella vain 
tyhjennettyjen astioden 

määrää -> valitse 
haku-välilehdeltä eli 

edelliseltä sivulta 
tuoteryhmiksi vain tietty 

jätejae tai useampi 
jätejae.

Materiaalihyötyastesarake 
kertoo kuinka monta 

prosenttia 
kokonaisjätemäärästä 

pystytään kierrättämään. 
Energiahyötyaste kertoo 

prosentteina polttoon 
menevän jätteen osuuden 

eli sekajätteen osuuden.

Pikku kolmiot 
toimivat 

alasvetovalik- 
koina, jotka 
tarkentavat 

tietoja.
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Palvelut-välilehdeltä pääsee tarkastelemaan tulevien tyhjennyksien lisäksi mm. 
tyhjennyshintoja ja tyhjennysrytmejä. Näkymän tiedot voit ladata csv-tiedostoksi. 

Asiakkuuden nimi



Vie tiedostoon osiosta pääset ottamaan jäteraportteja joko Excel-muodossa tai 
PDF-raporttina. Voit valita haluamasi tiedostomuodon alasvetovalikosta joka 
näkyy ympyröitöitynä kuvassa. Muista lopuksi kirjautua ulos.


